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Punkt 1: Godkendelse af forslag til dagsorden



Godkendelse af forslag til dagsorden
Sagsfremstilling
1. Godkendelse af forslag til dagsorden

Doknr.: 727-2015-67773
Sagsnr.: 727-2014-24006
Abent Fmd. init.:

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Godkendt



Punkt 2: Efterretningsliste

Bilag
Brev fra Rasmus Helveg Petersen vedr. brandsikkerhed pé plejehjem (KEMIN Id nr.: 395556)

Brev til kommunerne fra klima-, energi- og bygningsministeren.pdf



Efterretningsliste
Sagsfremstilling

2. Efterretningsliste
Doknr.: 727-2015-67777
Sagsnr.: 727-2014-24006
Abent Fmd. init.:
Arsberetning Z£ldreForum 2014
Bladet Psykomotorik 2/2015
Fagbladet FOA 03/15

Bladet VISS.dk /februar 2015
Bladet Ledsager/april2015

Bladet Lungenyt 02/maj 2015

Klima-, Energi- og Bygningsministeriet fremsender skrivelse vedr. Brandsikkerhed pa plejehjem og i eeldreboliger

Bilag

Brev fra Rasmus Helveg Petersen vedr. 727-2015-48606
brandsikkerhed pa plejehjem (KEMIN Id nr.:

395556)

Brev til kommunerne fra klima-, energi- og 727-2015-48607

bygningsministeren.pdf

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Taget til efterretning



Punkt 3: Information fra formand/forvaltning



Information fra formand/forvaltning
Sagsfremstilling

3. Information fra formand/forvaltning
Doknr.: 727-2015-67774

Sagsnr.: 727-2014-24006
Abent Fmd. init.:

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Ingen information



Punkt 4: Dialogmede med Handicapradet



Dialogmgde med Handicapradet
Sagsfremstilling
4, Dialogmgde med Handicapradet

Doknr.: 727-2014-133402

Sagsnr.: 727-2013-31056

Abent Fmd. init.:

Resume

Social- og Sundhedsudvalget samt Beskeeftigelsesudvalget holder dialogmade med Handicapradet.

Baggrund for sagen

Det fremgar af vedteegterne for Odder Kommunes Handicaprad at alle politiske udvalg holder dialogmgde med
Handicapradet i Igbet af en byradsperiode.

Forvaltningens bemarkninger

Handicapradet har fremsendt falgende punkter til dagsordenen:

Beskeeftigelsesudvalget

- Hvad ggr Odder Kommune aktivt for at fremme beskaeftigelse for voksne med handicap?

Social- og Sundhedsudvalget

- Hvad er de politiske ambitioner med handicapomradet?

- Hvordan prioriteres sundhed i indsatsen i henholdsvis Ahusene, Rosenhuset og p& Fabos?

- Der er lang venteliste i Ahusene — hvordan sikrer Odder Kommune, at der er et tilstraekkeligt antal egnede boliger i
umiddelbar naerhed til der, hvor borgeren modtager stette og hvor der er professionelt personale og adgang til et
fellesskab, fx Ahusene?

Social- og Sundhedsudvalget samt Beskaeftigelsesudvalget har fremsendt felgende emner til dagsordenen:

- Hvilke forventninger og gnsker har Handicapradet til det fremadrettede samarbejde med Social- og
Sundhedsudvalget samt Beskaeftigelsesudvalget?

- Hvordan vil Handicapradet arbejde for stgrre synlighed?

- Hvad mener Handicapradet om radets sammenseetning, efter at have eksisteret i den nuvaerende konstruktion i
nogle ar?

Forvaltningen indstiller

At Social- og Sundhedsudvalget samt Beskaftigelsesudvalget tager dialogen med Handicapradet til
efterretning






Punkt 5: Godkendelse af kvalitetestandarder efter Servicelovense §§ 83, 83 a
og 86 m.v. 2015

Bilag

Kvalitetsstandard vedr. serlige bestemmelser for hjemmehjalp m.m. pa Tung 2015- ny
Kvalitetsstandard for aflgsning og aflastning 2015 - ny
Kuvalitetsstandard for personlig pleje 2015 - ny
Kvalitetsstandard for rengering 2015 - ny
Kvalitetsstandard for tgjvask 2015 - ny

Kvalitetsstandard for hjelp til maltidet 2015 - ny
Kvalitetsstandard for hverdagslivet i plejebolig 2015 - ny
Kuvalitetsstandard for indkeb 2015 - ny

Kvalitetsstandard for madservice 2015 - ny
Kwvalitetsstandard for psykisk pleje og omsorg 2015 - ny
Kvalitetsstandard for treening efter Serviceloven 2015 - ny
Kvalitetsstandard for @ldretransport 2015 - ny

Kuvalitetsstandard for klippekortordning for de svagetse hjemmehjelpsmodtagere 2015



Godkendelse af kvalitetestandarder efter Servicelovense §§ 83, 83 a og 86 m.v.
2015

Sagsfremstilling

5. Godkendelse af kvalitetestandarder efter Servicelovense §§ 83, 83 a og 86 m.v. 2015

Doknr.: 727-2015-61374
Sagsnr.: 727-2015-4344
Abent Fmd. init.:

Resume

Byradet forelaegges forslag til kvalitetsstandarder for Servicelovens § 83, § 84 og § 86 m.v. til politisk evaluering og
godkendelse.

Der er i 2015 indarbejdet beslutning om én arlig hovedrenggaring til borgere i eget hjem. Serviceudvidelsen er
finansieret af puljen til Ioft af den kommunale indsats pa eeldreomradet.

Herudover er indarbejdet ny lovgivning vedragrende "Ny bestemmelse om rehabiliteringsforlab efter § 83 a forud for
hjeelp efter § 83", ophaevelse af sondringen mellem midlertidig og varig personlig og praktisk hjaelp samt midlertidig
klippekortordning for de svageste hjemmehjselpsmodtagere.

Endelig er indarbejdet, at robotstavsugere gares til et valgfrit tilbud til borgere, der er i stand til at betjene en
robotstgvsuger og som i dag modtager hjeelp til stavsugning.

Baggrund for sagen

Ny bekendtgarelse vedrgrende kvalitetsstandarder for hjemmehjaelp og treening efter Servicelovens §§ 83, 83 a og
86 er tradt i kraft pr. 1. januar 2015. De nye regler for kvalitetsstandarder beskrives saledes:

§ 1. Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang arligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp
m.v., rehabiliteringsforlgb samt kommunal genoptreening og vedligeholdelsestreening efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Stk. 2. Kvalitetsstandarden skal indeholde generel serviceinformation til borgerne om den hjzelp, de kan forvente fra
kommunen, hvis de far behov for personlig og praktisk hjeelp m.v., rehabiliteringsforlgb eller kommunal genoptreening
og vedligeholdelsestreening efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Stk. 3. Kvalitetsstandarden skal indeholde en beskrivelse af det serviceniveau, kommunalbestyrelsen har fastsat for
ydelser efter lovens §§ 83, 83 a og 86. Beskrivelsen af indholdet, omfanget og udferelsen af hjeelpen skal vaere
preecis og skal danne grundlag for, at der sikres sammenhaeng mellem serviceniveau, de afsatte ressourcer,
afgagrelserne samt leveringen af hjaelpen. Kvalitetsstandarden skal endvidere indeholde operationelle mal for,
hvordan dette sikres, og en beskrivelse af, hvordan der fglges op pa de fastsatte mal, jf. § 2.

§ 2. Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang arligt fglge op péa de efter § 1, stk. 3, fastsatte mal for kvaliteten og
styringen af hjeelpen efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Der er i 2015 indarbejdet beslutning om én arlig hovedrengaring til borgere i eget hjem. Serviceudvidelsen er
finansieret af puljen til laft af den kommunale indsats pa aeldreomradet (zeldremilliarden).

Herudover er indarbejdet ny lovgivning i forhold til "Ny bestemmelse om rehabiliteringsforlgb efter § 83 a forud for
hjeelp efter § 83” samt ophaevelse af sondringen mellem midlertidig og varig personlig og praktisk hjeelp.

Fra 2015 udgar kvalitetsstandard for "malrettede paedagogiske opgaver” i plejebolig. Standarden er i dag omfattet


http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p83&schultzlink=lov20050573#p83
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p86&schultzlink=lov20050573#p86
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p83&schultzlink=lov20050573#p83
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p86&schultzlink=lov20050573#p86
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p83&schultzlink=lov20050573#p83
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p86&schultzlink=lov20050573#p86
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?activesolution=http%3a%2f%2fkommunekoncept.dk&q=kvalitetsstandarder&docId=bek20130342-full#p2
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?activesolution=http%3a%2f%2fkommunekoncept.dk&q=kvalitetsstandarder&docId=bek20130342-full#p1
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p83&schultzlink=lov20050573#p83
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/?hashparam=p86&schultzlink=lov20050573#p86

af savel veerdigrundlaget for Eden samt Aktiv Hverdag.

Endelig er tilfgjet kvalitetsstandard for SEL § 84 aflastning og aflgsning, eeldretransport samt midlertidig
klippekortordning for de svageste hjemmehjaelpsmodtagere. Samtlige kvalitetsstandarder er vedlagt.

Forvaltningens bemaerkninger
I 2015 fremleegges forslag om godkendelse af 13 kvalitetsstandarder.
De 13 kvalitetsstandarder omfatter

Frit valg og plejebolig SEL § 83

a. Personlig pleje

b. Rengearing

c. Tgjvask

d. Indkeb

e. Hjeelp til maltidet

f. Psykisk pleje og omsorg

g. Madservice

h. Seerlige bestemmelser for hjemmehjaelp m.m. pa Tung

Plejebolig SEL § 83
i. Hverdagslivet i plejebolig

Aflgsning og aflastning SEL § 84
j- Aflasning og aflastning

Treening SEL § 86.1 09 § 86.2
k. Treening efter Serviceloven

Andet
|. Zldretransport SEL § 117
m. Klippekortordning for de svageste hjemmehjaelpsmodtagere

@konomiske udfordringer

Savel frit valg som plejeboligomradet hidrgrer under opgaverne pleje og praktisk bistand og udger den overvejende
del af Visitationsteamets samlede budget.

For at overholde budgettet, savel pa kort som pa laengere sigt, fremrykkede forvaltningen allerede i 2012 indsatser
vedr. Aktiv Hverdag og elektronisk nagglesystem. Begge tiltag er nu indfgrt med stor succes. En forudsaetning for at
holde fast i de gode resultater kreever vedvarende opfalgning og nye initiativer. Projekt med Aktiv Hverdag er derfor
netop gennemfgrt i plejeboligerne.

Herudover er der i 2014 taget initiativ til storre velfeerdsteknologiske indsatser. Det vedrgrer Optimal Forflytning,
demenssikring, telemedicinsk sar vurdering, robotstgvsugere og vasketoiletter. De nye tiltag er fuldt implementeret
og med gode resultater.

| fremtiden ma forventes et aget demografisk udgiftspres med flere aeldre og flere kroniske syge, og hvor de
regionale forlgbsprogrammer, med stadig kortere hospitalsophold, vil medfgre et staerkt budgetpres pa isaer



sygepleje og akutpladser.

Forvaltningen vil derfor fortsaette implementeringen af ny teknologi finansieret af kommunes pulje til investeringer pa
eeldreomradet. Formalet er en gget produktivitet, involvering af borgere samt udvikling af teleomsorg og andre
arbejdskraftbesparende indsatser. | 2015 igangsaettes projekter og initiativer inden for "bedre brug af hjeelpemidler”,
feelles medicinkort (FMK), medicindosering, spiserobotter, virtuel bostgtte, tidlig opsporing/forebyggelse af
indlzeggelser samt udredning og pleje af inkontinente borgere.

Herudover er indarbejdet beslutning om, under kvalitetsstandard for rengaring, at robotstgvsugere geres til et valgfrit
tilbud til borgere, der er i stand til at betjene en robotst@vsuger, og som i dag modtager hjeelp til stgvsugning. Ved at
@ge udbredelsen af robotstgvsugere leves i hgjere grad op til kravet om "bedre brug af hjeelpemidler”, ligesom
kommunens ressourcer til pleje og praktisk bistand udnyttes mere optimailt.

Forslag til justering af kvalitetsstandarder for 2015

Social- og Sundhedsudvalget har i 2015 prioriteret 0,435 mio. kr. af puljen til Iaft af den kommunale indsats pa
eeldreomradet til hovedrengaring hos borgere i eget hjem. Serviceudvidelsen er indarbejdet i kvalitetsstandarden
som et tilbud om én arlig hovedrenggring til borgere i eget hjem, svarende til 2% time pr. borger pr. ar.

Herudover har Odder Kommune faet godkendt ansagning til national pulje, der skal gge livskvaliteten blandt de
svageste hjemmehjaelpsmodtagere. Midlerne kan anvendes fra d. 1. juli 2015 til en klippekortsordning for de
svageste hjemmehjaelpsmodtagere - med tildeling af 72 times hjemmehjaelp pr. uge til opgaver og samveer efter
borgerens eget valg.

Endelig indarbejdes beslutning om, at robotstavsugere gares til et valgfrit tilbud til borgere, der er i stand til at
betjene en robotstevsuger, og som i dag modtager hjzelp til stevsugning.

Forvaltningen anbefaler, at kvalitetsstandarderne godkendes som de foreligger.
Sagen har veeret i hgring i Seniorradet og Handicapradet.

Seniorradet har afgivet fglgende hgringssvar: "Seniorrddet er tilfredse med, at der fortsat er et hgjt service- og
kvalitetsniveau i Odder kommune. Spaendende at fglge de nye til Tag med hovedrengaring og klippekort for de
svageste eldre. Tages til efterretning.”

De organisationsudpegede medlemmer af Handicapradet har afgivet falgende hgringssvar, der bade er geeldende
for naervaerende sag samt sagen vedrgrende tilfredshedsundersggelse: "Selve begrebet kvalitetsstandarder harer
ikke hjemme i det sociale system, det er et begreb, der er lant fra industrien. Ordet kvalitetsstandard deekker da
0gsa over bl.a.,hvad en sosu hjaelper ma og ikke ma udfare af arbejde i borgerens hjem.

Formuleringen i de mange siders kvalitetsstandarder er sa teknokratisk, at det bliver helt uforstaeligt for borgeren.
Hvad skal gamle fru Nielsen i Dyngby forsta ved eksempelvis 'rengaringen omfatter rum svarende til en 2
veerelses lejlighed og kan omfatte falgende aktiviteter......... stevsugning/qulvvask og tarre stov af pa
tilgeengelige steder med udgangspunkt i APV en’. Det er simpelthen en uforskammet made at henvende sig til
borgeren pa.

Vi vil foresla, at Odder Byrad s@ger Socialministeriet om tilladelse til at ivaerksaette en 3 érig forsggsordning, hvor
Odder Kommune fritages for kravene i bekendtggrelsen vedrarende kvalitetsstandarder for hiemmehjeelp og
treening.

| fors@gsperioden skal alle kvalitetsstandarder droppes sammen med tilfredshedsmalinger m.v.
Det vil sige, at man eendrer grundopfattelsen radikalt fra kontrol/detailstyring til tillid bade til sosu hjeelperen og



borgeren. Nér forvaltningen har fundet ud af, hvor mange timer fru Nielsen kan fa tildelt ud fra, hvad kommunen
har rad til og hvad fru Nielsen har behov for, er det op til fru Nielsen sammen med sosu hjaelperen at finde ud af,
hvad der skal hjeelpes med og hvordan.

Sosu hjaelperen skal til fru Nielsens fedselsdag komme med en buket blomster og udover lykgnskning skrive : er
du tilfreds med den hjaelp du far, sa sig det til andre. Er du utilfreds, sa sig det til kommunen. Derefter kan man
skrotte tilfredshedsmalinger pé Ipad.

En gang i kvartalet skal ledelsen i forvaltningen sammen med alle sosu hjaelperne tage en aben draoftelse af,
hvad der gér godt, og hvad der gar mindre godt. Sosu hjaelperne skal have mulighed for at give en forteelling om,

hvordan det er at hjeelpe borgerne i eget hjem.

Ledelsen skal holde fast i, at det er mennesker, der skal hjaelpes pa bedste made, og det gares ikke ved

industriens kvalitetsmodeller.”

Forvaltningen indstiller

At kvalitetsstandarder for 2015 indstilles godkendt som de foreligger.

Bilag

Kvalitetsstandard vedr. seerlige bestemmelser
for hjemmehjzelp m.m. pa Tung 2015- ny

Kvalitetsstandard for aflgsning og aflastning
2015 -ny

Kvalitetsstandard for personlig pleje 2015 - ny
Kvalitetsstandard for rengering 2015 - ny
Kvalitetsstandard for tgjvask 2015 - ny
Kvalitetsstandard for hjeelp til maltidet 2015 - ny

Kvalitetsstandard for hverdagslivet i plejebolig
2015 - ny

Kvalitetsstandard for indkgb 2015 - ny
Kvalitetsstandard for madservice 2015 - ny

Kvalitetsstandard for psykisk pleje og omsorg
2015 -ny

Kvalitetsstandard for treening efter Serviceloven
2015 -ny

727-2015-47021

727-2015-47058

727-2015-46982

727-2015-24938

727-2015-46185

727-2015-47003

727-2015-47043

727-2015-46977

727-2015-46999

727-2015-47006

727-2015-47060



Kvalitetsstandard for eeldretransport 2015 - ny 727-2015-47069

Kvalitetsstandard for klippekortordning for de 727-2015-24676
svagetse hjemmehjzelpsmodtagere 2015

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Indstilles til godkendelse.
Haringssvar fra Seniorradet og Handicapradet drgftet.

Forvaltningen anmodes om, at der til neeste behandling af kvalitetsstandarderne arbejdes med formidling
saledes, at formal fremgar tydeligt, og at sproget retter sig til borgerne.

Endvidere anmodes forvaltningen om at arrangere temadrgftelser om det gode liv, nar man modtager statte fra
Odder Kommune.



Punkt 6: Tilfredshedsundersogelse hjemmehjelp 2015



Tilfredshedsundersggelse hjemmehjaelp 2015
Sagsfremstilling
6. Tilfredshedsundersggelse hjemmehjzaelp 2015

Doknr.: 727-2015-41134
Sagsnr.: 727-2015-6340
Abent Fmd. init.:

Resume

Social- og Sundhedsudvalget foreleegges resultaterne af en brugertilfredshedsundersggelse pa
hjemmehjeelpsomradet til orientering. Undersggelsen viser en stor tilfredshed med bade den personlige pleje og den
praktiske bistand.

Baggrund for sagen

Der er i perioden fra maj 2014 til ultimo marts 2015 gennemfart en brugertilfredshedsundersggelse blandt
modtagerne af henholdsvis personlig pleje og praktisk hjeelp. Undersagelsen er gennemfert af Visitationsteamets
visitatorer i forbindelse med revisitation af borgerne og omfatter saledes bade borgere, der modtager hjemmehjeelp
fra Odder Kommunes Zldreservice samt diverse private leverandgrer.

140 borgere har deltaget i undersggelsen, der er afviklet ved hjeelp af iPads, sa borgeren selv kan trykke pa
skeaermen eller falge med, nar visitator taster borgerens gnskede besvarelse.

Forvaltningens bemaerkninger

Det er anden gang, at der gennemfagres en brugertilfredshedsundersagelse for modtagere af hjemmehjeelp pa
iPads. Farste gang var i 2013. Undersggelsen har ikke haft noget specifikt tema, men har blot spurgt til den
generelle tilfredshed med henholdsvis personlig pleje og praktisk hjaelp.

Personlig pleje:

Der kan konstateres en meget hgj grad af tilfredshed med den personlige pleje. Hele 88,1 % af de borgere, der
modtager personlig pleje fra Odder Kommunes Zldreservice, svarer, at de er meget tilfredse eller tilfredse. Ingen er
utilfredse. For Skovbakkehjemmets Hjemmepleje er der en tilfredshed pa 90,3 %.

Praktisk hjeelp:

Tilfredsheden med den praktiske hjeelp er lidt lavere end med den personlige pleje. Af de borgere, der modtager
praktisk hjeelp fra ZLldreservice, svarer 81,6 %, at de er meget tilfredse eller tilfredse. 15,4 % svarer, at de hverken
er tilfredse eller utilfredse, mens 2,6 % svarer, at de er utilfredse.

| forhold til de private leverandgrer svarer 78,3 %, at de er meget tilfredse eller tilfredse, 18,9 % er hverken tilfredse
eller utilfredse, mens 1,5 % er utilfredse.

Sammenholdt med undersggelsen i 2013 er der sket et fald i tilfredsheden med den personlige pleje, men der kan
konstateres en stigning i tilfredsheden med den praktiske hjeelp. Det er forvaltningens vurdering, at resultaterne
fortsat er meget tilfredsstillende. En ny undersggelse pabegyndes, nar nye kvalitetsstandarder er godkendt. Saledes
kan Social- og Sundhedsudvalget forvente at blive preesenteret for resultaterne af en ny tilfredshedsundersagelse i
forbindelse med godkendelsen af kvalitetsstandarderne i 2016.



Forvaltningen anbefaler, at resultaterne af brugertilfredshedsundersggelsen tages til efterretning.
Sagen har veeret i hgring i henholdsvis Seniorradet og Handicapradet.

Seniorradet har afgivet fglgende hgringssvar: "Seniorradet er yderst tilfreds med resultatet for bade pleje og
praktisk bistand. Resultaterne for brugertilfredshedsundersggelsen tages derfor til efterretning.”

De organisationsudpegede medlemmer af Handicapradet har afgivet falgende hgringssvar, der bade er geeldende
for naerveerende sag samt sagen vedrgrende godkendelse af kvalitetsstandarder: ”Selve begrebet
kvalitetsstandarder hgrer ikke hjemme i det sociale system, det er et begreb, der er lant fra industrien. Ordet
kvalitetsstandard deekker da ogsa over bl.a.,hvad en sosu hjeelper mé og ikke ma udfere af arbejde i borgerens
hjem.

Formuleringen i de mange siders kvalitetsstandarder er sa teknokratisk, at det bliver helt uforstaeligt for borgeren.
Hvad skal gamle fru Nielsen i Dyngby forsta ved eksempelvis "rengaringen omfatter rum svarende til en 2
veerelses lejlighed og kan omfatte falgende aktiviteter......... stevsugning/qulvvask og tarre stov af pa
tilgeengelige steder med udgangspunkt i APV en’. Det er simpelthen en uforskammet made at henvende sig til
borgeren pa.

Vi vil foresla, at Odder Byrad s@ger Socialministeriet om tilladelse til at iveerkseette en 3 arig fors@gsordning, hvor
Odder Kommune fritages for kravene i bekendtgarelsen vedrgrende kvalitetsstandarder for hiemmehjaelp og
traening.

| forsagsperioden skal alle kvalitetsstandarder droppes sammen med tilfredshedsmalinger m.v.

Det vil sige, at man eendrer grundopfattelsen radikalt fra kontrol/detailstyring til tillid bade til sosu hjeelperen og
borgeren. Nér forvaltningen har fundet ud af, hvor mange timer fru Nielsen kan fa tildelt ud fra, hvad kommunen
har rad til og hvad fru Nielsen har behov for, er det op til fru Nielsen sammen med sosu hjeelperen at finde ud af,
hvad der skal hjeelpes med og hvordan.

Sosu hjselperen skal til fru Nielsens fadselsdag komme med en buket blomster og udover lykgnskning skrive : er
du tilfreds med den hjeelp du far, sa sig det til andre. Er du utilfreds, sa sig det til kommunen. Derefter kan man
skrotte tilfredshedsmalinger pé Ipad.

En gang i kvartalet skal ledelsen i forvaltningen sammen med alle sosu hjaelperne tage en dben droftelse af,
hvad der gar godt, og hvad der gar mindre godt. Sosu hjeelperne skal have mulighed for at give en forteelling om,
hvordan det er at hjeelpe borgerne i eget hjem.

Ledelsen skal holde fast i, at det er mennesker, der skal hjselpes pa bedste made, og det gares ikke ved
industriens kvalitetsmodeller.”

Forvaltningen indstiller

At resultaterne af brugertilfredshedsundersggelsen tages til efterretning.

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Taget til efterretning






Punkt 7: Orientering om ny bestemmelse om rehabiliteringsforleb



Orientering om ny bestemmelse om rehabiliteringsforigb
Sagsfremstilling
7. Orientering om ny bestemmelse om rehabiliteringsforigb

Doknr.: 727-2015-61364
Sagsnr.: 727-2015-4157
Abent Fmd. init.:

Resume

Social- og Sundhedsudvalget orienteres om ny bestemmelse om rehabiliteringsforlgb efter Servicelovens § 83 a
forud for hjeelp efter § 83. Formalet med den nye bestemmelse er, at kommunen arbejder systematisk med
rehabilitering og fremmer en fokuseret og koordineret indsats for alle ansggere af pleje og praktisk bistand.

Den nye bestemmelse medfgrer ikke aendringer i Odder Kommunes nuvaerende tilbud og organisering vedrgrende
tilbud om rehabilitering og hjemmehjeelp.

Baggrund for sagen

Formalet med den nye bestemmelse er bl.a. at understgtte, at kommunen arbejder systematisk med rehabilitering,
skaber klarhed omkring hjaelpen for den enkelte modtager samt fremmer en fokuseret og koordineret indsats.

Den nye bestemmelse om rehabiliteringsforlagb efter Servicelovens § 83 a forud for hjeelp efter § 83 indebeerer:

- At kommunalbestyrelsen skal tilbyde et korterevarende og tidsafgraenset rehabiliteringsforlgb til personer med
nedsat funktionsevne, hvis rehabiliteringsforlgbet vurderes at kunne forbedre personens funktionsevne og dermed
nedseette behovet for hjeelp til pleje og praktisk bistand. Vurderingen skal veere individuel og konkret og tage
udgangspunkt i modtagerens ressourcer og behov.

- At rehabiliteringsforlgbet skal tilrettelaegges og udfares helhedsorienteret og tveerfagligt. Kommunalbestyrelsen
skal fastsaette individuelle mal for rehabiliteringsforlabet i samarbejde med den enkelte modtager af forlgbet

- At de fastsatte mal og tidsrammen for rehabiliteringsforlgbet skal indga i en samlet beskrivelse af forlgbet. Er der
under rehabiliteringsforlgbet behov for at eendre i malene, skal dette ske i samarbejde med borgeren.

- At kommunalbestyrelsen skal tilbyde modtageren af et rehabiliteringsforlgb den nadvendige hjeelp og stgtte under
forlgbet med henblik pa at na de fastsatte mal. Hjeelpen og statten skal Iabende tilpasses udviklingen i modtagerens
funktionsevne. Hvis modtageren ikke gennemfarer et rehabiliteringsforlgb, skal kommunalbestyrelsen vurdere
modtagerens behov for hjeelp efter § 83.

Forvaltningens bemaerkninger

Forvaltningen vurderer, at loveendringen er i trdd med nuveerende serviceniveau og praksis i Odder Kommune.
Odder Kommune har siden implementering af Aktiv Hverdag i 2012 praktiseret falgende:

- Alle borgere, der ansgger om hjeelp til pleje og praktisk bistand efter SEL § 83, vurderes som det fgrste i forhold til

Aktiv Hverdag (rehabilitering). Vurderingen tager altid afsaet i den enkelte borgers ressourcer og behov.
- Borgere, der vurderes egnet til Aktiv Hverdag, treenes efterfalgende af det tveerfaglige Aktiv Hverdagsteam. Der



opstilles mal for treeningsforlgbet.

- Borgerens behov for hjeelp og statte tilpasses lgbende under treeningsforlgbet.

- Efter endt forlgb vurderes borgerens behov for hjeelp til pleje og praktisk bistand (SEL § 83)

Forvaltningen vurderer, at den nye bestemmelse om rehabiliteringsforlgb efter Servicelovens § 83 a forud for hjaelp
efter § 83, ikke medfagrer sendringer i kommunens nuvaerende tilbud og organisering vedrgrende tilbud om
rehabilitering og hjemmehjeelp.

Forvaltningen anbefaler, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen har veeret i hgring i bade Seniorradet og Handicapradet. Begge rad tager orienteringen til efterretning.

Forvaltningen indstiller

At orienteringen tages til efterretning.

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Taget til efterretning



Punkt 8: Afrapportering til Social- og Sundhedsudvalget vedr. forventet
regnskab 2015 for Aldreservice pa baggrund af ekonomiopfelgning for 1.
kvartal 2015

Bilag

Opfolgning 1 kvartal 2015 Aldreservice.docx



Afrapportering til Social- og Sundhedsudvalget vedr. forventet regnskab 2015
for AEldreservice pa baggrund af gkonomiopfelgning for 1. kvartal 2015

Sagsfremstilling

8. Afrapportering til Social- og Sundhedsudvalget vedr. forventet regnskab 2015 for
Aldreservice pa baggrund af skonomiopfelgning for 1. kvartal 2015

Doknr.: 727-2015-66171

Sagsnr.: 727-2009-9933

Abent Fmd. init.:

Resume

Social- og Sundhedsudvalget forelaegges afrapportering pa Aldreservice’ forventede regnskab for 2015 pa
baggrund af gkonomiopfalgning efter 1. kvartal 2015.

Baggrund for sagen

Social- og Sundhedsudvalget besluttede pa mgdet den 26. februar 2014, at der skal ske en kvartalsvis
afrapportering pa forventet regnskab for Aldreservice.

Forvaltningens bemaerkninger

Pa baggrund af gkonomiopfglgning for 1. kvartal har ZAldreservice udarbejdet vedlagte afrapportering til Social- og
Sundhedsudvalget.

Forvaltningen anbefaler, at afrapporteringen tages til efterretning.

Forvaltningen indstiller

At afrapporteringen tages til efterretning.

Bilag

Opfoelgning 1 kvartal 2015 Aldreservice.docx 727-2015-49331

Beslutning fra Social- og Sundhedsudvalget den 3. juni 2015:
Afbud: Ingen

Taget til efterretning
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